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POLITICA DA TDGI

A TDGI como Marca do Grupo Teixeira Duarte para a atuacdo na Area de Negdcio do Facilities
Management, partilha com este as preocupacdes relativas a uma constante procura de um padrio de
exceléncia elevado, na qualidade dos servicos que presta, alicercado na confianca dos seus clientes,
colaboradores e restante cadeia de valor.

A TDGI, dedicando-se a gestdo global, operacdo e responsabilidade técnica de infraestruturas,
equipamentos e instalacdes assim como atividades laboratoriais, tem como objetivo fundamental a
“INTEGRAL SATISFACAO DO CLIENTE”, qualquer que seja a area em que os clientes solicitem atuacao.
O alcance sustentado deste e dos restantes objetivos, resulta da constante incorporacao das
necessidades e expectativas relevantes das diferentes partes interessadas sejam clientes,
trabalhadores, fornecedores, comunidade, etc.

Relevamos os meios humanos apostando na sua constante atualizacio e formacao e na aplicacao pratica
dos requisitos legais e outros relativos as areas da Qualidade, Ambiente, Salde e Seguranca. O seu
envolvimento em momentos chave, através da sua consulta e participacao, pretende desenvolver nao
apenas profissionais mas pessoas e cidadaos. Desta forma conseguimos atingir os resultados
ambicionados de forma consolidada e respeitando os Direitos Humanos.

Conscientes de que o termo “Integral” representa um ideal ambicioso e de dificil concretizacao,
orientamos a nossa atuacdo pela procura da melhoria continua, assumindo o compromisso com a
confidencialidade, imparcialidade e responsabilidade no desenvolvimento das nossas atividades.
Promovemos a preservacao do meio ambiente e a prevencao de riscos, acidentes e danos para a saude,
reforcando uma cultura de seguranca e sustentabilidade.
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